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Описание бизнес-процесса Управление контактами с 

поставщиками в расширенной нотации IDEF0 

3.2. Управление контактами с 
поставщиками  
Владелец: МС 
Участники: РОС, МС 
Показатели:  
2.20. Оценка качества выполняемой работы, % 
3.2.2b. Выполнение планов мероприятий по 
срокам, % 
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